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INTERPELACIA

Dotyczy: wprowadzenia systemu powiadamiania o zagrozeniach
wystepujgcych na terenie gminy Suszec.

Bardzo prosze o przeanalizowanie mozliwosci wprowadzenia systemu
powiadamiania mieszkaficéw gminy Suszec o wystepujgcych na jej terenie
mozliwych zagrozeniach, awariach, wypadkach itp.

Aktualnie jest wiele mozliwosci wprowadzenia tego rodzaju sytemu.
Jedng z nich sg np. dobrze funkcjonujace powiadomienia SMS w jednostkach
samorzadowych, wodociggowych(przyktadem mogg by¢ Tychy z systemem
»naTYCHmiastowy SMS”, czy tez RPWiK Tychy posiada witasny system
powiadamiania SMS). W catym kraju $wietnie dziata sms-owy ALERT RCB.
Lokalnie bardzo dobrze znamy powiadomienia sms otrzymywane od
Okregowych Stacji Kontroli Pojazdow.

Taki system powiadamiania mogtby by¢ wprowadzony we wspétpracy z
jednostkami OSP lub PGK Suszec. Pozwolitby na szybkie i pewne powiadamianie
mieszkancow o waznych wydarzeniach, terminach, awariach np. sieci |
elektrycznych, wodociggowych. Mozliwych utrudnieniach i zagrozeniach.

Aktualnie mieszkaricy sami, czesto po czasie, dowiadujg sie o pewnych
sprawach ktore mogty by by¢, a nawet powinny by¢ komunikowane
mieszkancom bezposrednio i bez zbednej zwtoki. Wydaje sig, ze poleganie tylko
na ogtoszeniach w prasie, postach wstawianych na stronie internetowej i
mediach spotecznos$ciowych jest juz dzis dalece niewystarczajace, a co gorsze,
czesto nieskuteczne w dotarciu do zainteresowanych w odpowiednim czasie. W
przypadku zagrozen nagtych najwazniejsza jest szybkos¢ i pewno$é dotarcia
informacji do mieszkancow naszej gminy.

Waine jest, ze takie rozwigzania sq skalowalne w wielu zakresach.



W czasie budowania sytemu mozna zacza¢ na poczatek np. od samego
powiadamiania o zdarzeniach zwigzanych z PGK Suszec, a nastepnie w razie
takiej potrzeby rozwingc¢ system o powiadamianie przez jednostki strazy, w
dalszej kolejnosci wigczy¢ do tego réwniez sam UG Suszec zaréwno z jego
centrum zarzadzania kryzysowego jak i innymi komunikatamiz UG do
mieszkancow.

Systemy takie sg réwniez skalowalne pod wzgledem zasiegu i zakresu
powiadamiania. Mozna wybra¢ waska grupe docelowg dla np. powiadomienia o
awarii wodociggu i mozliwych utrudnieniach z tym zwigzanych i wystaé sms
tylko do mieszkaricow bezposrednio zainteresowanych. Mozna tez wystaé
powiadomienie dla catego sotectwa lub nawet catej gminy w razie duzych
zagrozen.

Jest wiele dostawcow takich ustug, rowniez koszty wprowadzenia i
prowadzenia takiej ustugi nie sg duze, a juz na pewno s3 niewspdtmiernie niskie
do zyskanego bezpieczeristwa mieszkaficdw i ich zaufania do instytucji
publicznych.

Oczywiscie jest wiele innych sposobéw dotarcia z szybkg informacjg do
mieszkanca. Specjalna aplikacja, bezposredni telefon, wizyta osobista. Jednak
powiadomienia sms wydajg sie szybkim, sprawdzonym i bardzo tanim
sposobem na zapewnienie takiej komunikacji.

Whnoszg o powazne przemyslenie tej sprawy, zaznajomienie sie z
rozwigzaniami stosowanymi przez samorzady naszych sgsiaddw, poznanie
kosztow takiego rozwigzania, ktére naprawde sg zaskakujaco niskie, a
nastgpnie wybranie wtasciwego rozwigzania dla naszej gminy i wprowadzenie
go w zycie jak najszybciej.
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__ N
%L/M@ L2 ﬁ,{ 6¢slo@\

Tomasz Mtotek



